. English
H3C

. Francais

. Deutsch

.
=]

BA

. Portugués

. Pycckmi

. Espafiol

Technician Privacy Notice



TAYLOR

AUTHORIZED TAYLOR SERVICE TECHNICIAN PRIVACY NOTICE

Taylor Commercial Foodservice, LLC (“Taylor”) is committed to protecting the privacy of its Authorized Taylor Service
Technicians (“Techs”). Taylor has implemented technical, administrative, and physical measures to safeguard any
personal information that we may collect from or create related to Techs.

What personal information does Taylor collect from Techs?

To become a Tech, you must be properly registered by Taylor. To register , Taylor requires that you provide your
name, department, address, email, telephone number, AVO Certification number, language preference,
photograph, details about your initial training visit to Taylor, name and address of the distributor, service agency
or restaurant chain that you work for and date your employment with them began. In addition, once you qualify as
a Tech, Taylor will create and maintain in its records your title, division, Tech badge number, classification, card
type, a copy of your Tech badge (which includes your photograph), your record of Taylor training courses (which
includes the grades you earned in those courses), your length of service as a Tech, and copies and summaries of
work orders referencing your Tech badge number that cover services you provided to customers (which may
indicate the physical customer location where you were present at a particular date). You will not be able to register
and/or act as a Tech without providing and permitting Taylor to create and maintain this information.

You may choose to provide Taylor with additional information such as your mobile telephone number, educational
background and work experience, but you may register as a Tech without providing any such additional
information.

How does Taylor use the personal information it collects from Techs?
Any personal information Taylor collects from or creates related to Techs will only be used to:

respond to a “contact us” inquiry from you;
communicate with you about products, services, processes and events related to Taylor;
improve Taylor’s products, services, and related processes;
respond to queries from the distributor, service agency or restaurant chain that is your employer (as well
as its affiliates and their owners, managers and employees) about the status of your qualification as a Tech,
training courses you have or have not taken (which may include the grades you earned in those courses),
and services you provided to certain customers or for certain equipment;
provide and/or communicate any recognition or awards that may be received from Taylor;
. verify your identity to ensure security for one of the other purposes listed here;
ensure or enhance Taylor’s business processes, procedures and systems, including those that relate or
apply to Techs;
. protect against fraud; and
conduct investigations to ensure compliance with, and comply with, Taylor policies and procedures and
legal obligations.

Taylor may combine and present the data that you provide with other data that it possesses to accomplish any of
the tasks above.

Because Taylor is a global company with locations in many different countries, we may transfer your information
from one legal entity to another or from one country to another in order to accomplish purposes listed above. We
will transfer your personal information consistent with applicable legal requirements and only to the extent
necessary. If you do not want your information transferred to other legal entities or transnationally, including to
countries that may not have been deemed “adequate” by the European Union, please do not provide us with your
personal information. If you choose to provide us with your personal information, we will treat that action as



consent to transferring your personal information to other companies and other countries as described in this
notice. If you choose not to provide us with certain personal information, you may not be able to register and/or
act as a Tech.

Does Taylor use your personal information to contact you?

Taylor may use the personal information you provide to contact you about the status of your registration as a Tech,
relevant training courses, Taylor policies and procedures, Taylor products and promotions, work orders that cover
services you provided to customers, and other information which may be needed for you, Taylor or the distributor,
service agency or restaurant chain that is your employer to conduct business. If you prefer not to receive such
communications, let us know by sending an email to taylortraining@taylor-company.com. However, if you choose
not to receive such communications, you may not be able to register and/or act as a Tech.

Does Taylor share the information it collects from Techs with any third parties?

Taylor will not sell or otherwise share your personal information outside the Taylor family of companies, including
to the Middleby Corporation, which is Taylor's parent company, and to other affiliates within the Middleby
Corporation family of companies, or to the distributor, service agency or restaurant chain that is your employer, its
affiliates and their owners, managers and employees, except to:

. customers in connection with requests and inquiries related to service and warranty;
. the distributor, service agency or restaurant chain that is your employer;
. service providers Taylor has retained to perform services on our behalf. Taylor will only share your

personal information with service providers with whom Taylor has contractually restricted from using or
disclosing the information except as necessary to perform services on our behalf or to comply with legal
requirements;

) comply with legal obligations, including if we are required to do so by law, in response to a legitimate legal
request from law enforcement authorities or other government regulators;

. investigate suspected or actual illegal activity;

. prevent physical harm or financial loss; or

. support the sale or transfer of all or a portion of our business or assets (including through bankruptcy).

How can a Tech access, correct, or change his or her personal information?

Taylor allows Techs to access, correct, or change information submitted to or created by Taylor related to that Tech
or to pose questions or concerns by sending an email to taylortraining@taylor-company.com. You should use the
same contact information to revoke consent to our continued use of your personal information. However, if you
choose to revoke consent to Taylor’s use of your personal information, you may not be able to register and/or act as
a Tech.

If you make a request to review a copy of your personal information, Taylor will require proof of identity to ensure
that we are protecting your privacy in responding to access requests. Additionally, applicable law may permit Taylor
to charge you a nominal sum in order to cover administrative costs in responding to your request.

How might Taylor change this notice?

As Taylor expands its business or updates its Tech program, we may need to update this notice. This notice may be
modified from time to time without prior notification. We encourage you to review this notice on a regular basis
for any changes. Any revisions to the notice will be posted on our website at www.tayloratlas.com.

How can you contact Taylor?


mailto:taylortraining@taylor-company.com
http://www.tayloratlas.com/

If you have any comments or questions about this Authorized Taylor Service Technician Privacy Notice specifically,
or about Taylor’s privacy practices general, please email taylortraining@taylor-company.com.

Version 2. 07.16.2018
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TAYLOR'

DECLARATION SUR LA PROTECTION DES DONNEES DES TECHNICIENS DE SERVICE AUTORISES DE TAYLOR

Taylor Commercial Foodservice, LLC (« Taylor ») s'engage a protéger les données privées des techniciens de service autorisés
de Taylor (« Techniciens »). Taylor a mis en place des mesures techniques, administratives et physiques pour la protection de
toute information personnelle concernant les Techniciens que nous pourrons collecter ou créer.

Quelles sont les informations personnelles que Taylor collecte sur les Techniciens ?

Pour devenir Technicien, vous devez étre enregistré correctement auprés de Taylor. Dans le cadre de cet enregistrement, Taylor
vous demande de fournir vos nom, service, adresse, adresse e-mail, numéro de téléphone, numéro de certification AVO, votre
préférence en termes de langue, votre photo, des détails sur votre premiére visite de formation chez Taylor, le nom et I'adresse
du distributeur, de I'agence de service ou de la chaine de restauration pour qui vous travaillez et la date a laquelle vous avez été
embauché. Par ailleurs, une fois que vous étes qualifié en tant que Technicien, Taylor crée et inclut dans ses dossier vos titre,
division, numéro de badge de Technicien, classification, type de carte, une copie de votre badge de Technicien (avec votre
photo), les cours de formation de Taylor auxquels vous avez assisté (avec les notes que vous avez obtenues lors de ces cours), la
durée de votre service en tant que Technicien et des exemplaires et résumés des bons de travail référencant votre numéro de
badge de Technicien et correspondant a des services que vous avez fournis aux clients (pouvant également indiquer le lieu ol
se trouve le client chez qui vous vous étes rendu, a une date précise). Vous ne pourrez pas vous enregistrer et/ou travailler en
tant que Technicien sans fournir ces informations a Taylor et sans autoriser Taylor a les créer et a les inclure.

Vous pourrez choisir de fournir a Taylor des informations supplémentaires telles que votre numéro de téléphone portable,
votre formation scolaire ou universitaire et votre expérience professionnelle, mais vous pouvez vous enregistrer en tant que
Technicien sans fournir ces informations supplémentaires.

Quelle est I'utilisation faite par Taylor des informations personnelles collectées sur les Techniciens ? Toute

information personnelle que Taylor collecte ou crée concernant les Techniciens sera uniquement utilisée :

. pour répondre a une demande « contactez-nous » que vous aurez envoyée ;

. pour vous informer sur des produits, services, procédés et événements concernant Taylor ;

. pour améliorer les produits, services et procédés connexes de Taylor ;

. pour répondre a des interrogations du distributeur, de I'agence de service ou de la chaine de restauration qui vous
emploie (ainsi que leurs filiales et leurs propriétaires, gestionnaires et employés) concernant le statut de votre
qualification en tant que Technicien, les cours de formations que vous avez ou n'avez pas suivis (pouvant inclure les
notes obtenues lors desdits cours) et les services que vous avez fournis a certains clients et pour certains équipements
;

° pour fournir et/ou communiquer des informations sur les reconnaissances ou les prix pouvant étre décernés par
Taylor ;

. pour vérifier votre identité afin de garantir la sécurité, a I'une des autres fins énumérées ici ;

. pour garantir ou améliorer les procédés, procédures et systemes commerciaux de Taylor, y compris ceux qui sont liés
aux Techniciens ou qui concernent les Techniciens ;

. pour assurer la protection contre la fraude ; et

. pour mener des investigations visant a assurer la conformité et pour se conformer aux politiques et procédures de

Taylor, ainsi qu'aux obligations juridiques.

Il est possible que Taylor combine les données que vous fournirez et les présente avec d'autres données détenues par Taylor,
afin de mener a bien les tdches mentionnées ci-dessus.

Etant donné que Taylor est une société internationale implantée dans différents pays, nous pouvons &tre amenés a transférer
vos informations d'une entité juridique a une autre ou d'un pays a un autre, aux fins énumérées ci-dessus. Nous transférerons
vos informations personnelles conformément aux prescriptions légales applicables et seulement dans la mesure du nécessaire.
Sivous ne souhaitez pas que vos informations soient transférées a d'autres entités juridiques ou a un autre pays, et ceci concerne
les pays qui pourront ne pas avoir été considérés comme « adéquats » par I'Union Européenne, nous vous demandonsde ne pas



nous fournir vos informations personnelles. Si vous choisissez de nous fournir vos informations personnelles, nous
considérerons que vous consentez au transfert de vos informations personnelles a d'autres sociétés et a d'autres pays, selon
ce qui est décrit dans la présente déclaration. Si vous choisissez de ne pas nous fournir certaines informations personnelles, il
est possible que vous ne puissiez pas vous enregistrer et/ou travailler en tant que Technicien.

Est-ce Taylor utilise vos informations personnelles pour vous contacter ?

Il est possible que Taylor utilise les informations personnelles que vous aurez fournies pour vous contacter sur le statut de
votre enregistrement en tant que Technicien, pour vous informer de cours de formation pertinents, de politiques et procédures
de Taylor, de produits et promotions de Taylor, de bons de travail concernant des services que vous avez fournis aux clients et
pour vous procurer d'autres informations dont vous pourrez avoir besoin, ou qui pourront s'avérer nécessaires dans la conduite
des affaires pour Taylor ou le distributeur, I'agence de service ou la chaine de restauration qui vous emploie. Si vous préférez
ne pas recevoir ce type de messages, merci de nous en informer en envoyant un e-mail a taylortraining@taylor-company.com.
Cependant, si vous choisissez de ne pas recevoir ce type de messages, il est possible que vous ne puissiez pas vous enregistrer
et/ou travailler en tant que Technicien.

Est-ce que Taylor communique les informations collectées sur les Techniciens a des parties tierces ?

Taylor ne vendra et ne communiquera en aucun cas vos informations personnelles en-dehors de la famille de sociétés Taylor,
y compris a Middleby Corporation, qui est la société mere de Taylor et aux autres filiales faisant partie de la famille des sociétés
de Middleby Corporation ou au distributeur, a I'agence de service ou a la chaine de restauration qui vous emploie, a ses filiales
et a leurs propriétaires, gestionnaires et employés, a I'exception :

° des clients, dans le cadre de demandes et de questions relatives au service et a la garantie ;
. du distributeur, de I'agence de service ou de la chaine de restauration qui vous emploie ;
. des prestataires de service que Taylor a engagés pour effectuer des services en votre nom. Taylor ne communiquera

vos informations personnelles qu'aux prestataires de service avec lesquels Taylor a limité par contrat |'utilisation ou
la divulgation des informations a ce qui est nécessaire pour I'exécution des services procurés en notre nom ou pour
se conformer aux prescriptions juridiques ;

. des situations de conformité aux obligations juridiques, y compris si la loi nous impose de le faire en réponse a une
demande juridique légitime de la part des autorités d'application de la loi ou d'autres entités gouvernementales de
réglementation ;

. des besoins d'enquéter sur des activités illégales suspectées ou avérées ;
des besoins d'éviter des préjudices physiques ou des pertes financiéres ; ou
des besoins de soutenir la vente ou le transfert de tout ou portion de notre activité ou de nos actifs (y compris en cas
de faillite).

Comment un Technicien peut-il accéder a ses informations personnelles, les corriger ou les modifier ?

Taylor autorise les Techniciens a accéder a leurs propres informations soumises ou créées par Taylor, a les corriger, a les
modifier, ou a poser des questions ou a soulever des préoccupations en envoyant un e-mail a taylortraining@taylor-
company.com. Vous étes tenu d'utiliser les mémes coordonnées pour révoquer votre consentement a notre utilisation
continue de vos informations personnelles. Cependant, si vous choisissez de révoquer votre consentement a I'utilisation par
Taylor de vos informations personnelles, il est possible que vous ne puissiez pas vous enregistrer et/ou travailler en tant que
Technicien.

Si vous faites une demande d'acces a un exemplaire de vos informations personnelles, Taylor vous demandera une preuve de
votre identité afin de nous assurer de protéger la confidentialité de vos données lorsque nous répondons aux demandes
d'acces. Par ailleurs, la loi applicable pourra autoriser la facturation par Taylor d'une somme fixe pour couvrir les frais
administratifs de réponse a votre demande.

Quels sont les changements que Taylor pourra apporter a la présente déclaration ?

Au fur et a mesure que Taylor accroit son activité et met a jour son programme pour Techniciens, nous pourrons avoir besoin
de mettre cette déclaration a jour. La présente déclaration pourra étre modifiée de temps a autre, sans avis préalable. Nous
vous encourageons a régulierement consulter la déclaration pour identifier tout changement. Toute révision apportée a cette
déclaration apparaitra sur notre site Web a_ www.tayloratlas.com.

Comment pouvez-vous contacter Taylor ?


mailto:à_taylortraining@carrier.utc.com
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Si vous avez des commentaires ou des questions sur cette Déclaration sur la protection des données des techniciens de service
autorisés de Taylor ou sur les pratiques de confidentialité de Taylor en général, veuillez envoyer un e-mail a
taylortraining@taylor-company.com.com.

Version 2. 16.07.2018
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TAYLOR

DATENSCHUTZHINWEIS FUR AUTORISIERTE TAYLOR-SERVICETECHNIKER

Taylor Commercial Foodservice, LLC (“Taylor”), legt groBen Wert auf den Schutz der Privatsphéare ihrer autorisierten
Taylor-Servicetechniker (“Techniker”). Taylor hat technische, administrative und physische MaBnahmen zum
Schutz der personenbezogenen Daten umgesetzt, die wir Gber Techniker erfassen oder anlegen.

Welche personlichen Daten iiber Techniker erfasst Taylor?

Wer Service-Techniker werden will, muss sich bei Taylor ordnungsgemal registrieren. Zur Registrierung bittet Sie
Taylor um Angabe Ihres Namens, lhrer Abteilung, Ihrer Anschrift, Ihrer E-Mail-Adresse und Telefonnummer, lhrer
AVO-Zertifizierungsnummer und lhrer Sprache sowie um ein Foto, Angaben zu Ihrem ersten Schulungsaufenthalt bei
Taylor, den Namen und die Adresse |hres Arbeitgebers (Vertriebs- bzw. Service-Partner oder Restaurantkette) sowie
um lhr Einstellungsdatum. Darliber hinaus speichert Taylor, nachdem Sie sich als Techniker qualifiziert haben, in
seinen Akten lhren Titel, Ihren Unternehmensbereich, die Nummer lhre Technikerausweises, die Klassifizierung, den
Kartentyp, eine Kopie Ihres Technikerausweises (mit Foto), eine Liste lhrer Taylor-Schulungen (einschlieBlich des
resultats), |hr Dienstalter als Techniker sowie Kopien und Zusammenfassungen der Arbeitsauftrage, die lhre
Techniker-Ausweisnummer tragen und angeben, welchen Service Sie jeweils fir die Kunden erbracht haben (oft mit
Angabe des Kundenstandorts, den Sie am jeweiligen Datum besucht haben). Sie kdnnen sich nur als Taylor-
Servicetechniker registrieren bzw. als Techniker auftreten, wenn Sie Taylor diese Informationen mitteilen und die
Erlaubnis erteilen, Ihren Datensatz anzulegen und zu pflegen.

Auf Wunsch kénnen Sie Taylor auch weitere Angaben mitteilen, etwa lhre Handynummer, lhre Ausbildung und Ihre
bisherige berufliche Laufbahn, aber diese ergdnzenden Angaben sind zur Registrierung als Techniker nicht
erforderlich.

Wie verwendet Taylor die erfassten persénlichen Informationen von Technikern?

Alle personlichen Daten, die Taylor von seinen Technikern erfasst bzw. Uber sie anlegt, werden ausschlieflich zu
folgenden Zwecken verwendet:

° Beantwortung einer Anfrage, die Sie (iber unsere Seite ,,Kontaktaufnahme” an uns gerichtet haben,

° Informationsaustausch mit Ihnen Uber Produkte, Dienstleistungen, Prozesse und Ereignisse von bzw. im
Zusammenhang mit Taylor,

. Verbesserung von Produkten, Dienstleistungen und damit zusammenhdngenden Prozessen von Taylor,

Beantwortung von Anfragen des Arbeitgebers (Vertriebs- bzw. Service-Partner oder Restaurantkette)
(sowie von deren verbundenen Firmen und ihren Eigentiimern, Geschéaftsfiihrern und Mitarbeitern)
bezliglich Ihrer Qualifikation als Techniker, der von lhnen absolvierten Schulungen (einschlieBlich der
Resultate) und der Service-MalRnahmen, die Sie bei bestimmten Kunden oder an bestimmten Geraten
ausgefihrt haben.

. Zuerkennung und/oder Bekanntgabe von Anerkennungen oder Preisen von Taylor an Sie,

. Uberpriifung lhrer Identitdt, um die Sicherheit bei einem der hier aufgefiihrten sonstigen Zwecke
sicherzustellen,

. Absicherung oder Optimierung der Geschaftsprozesse, Arbeitsverfahren und Systeme von Taylor
einschlieflich solcher, die mit Technikern zusammenhangen bzw. auf sie anzuwenden sind,

. Schutz gegen Betrug und

. Ermittlungen, deren Ziel die Einhaltung und Befolgung interner Richtlinien und Verfahrensanweisungen von

Taylor oder rechtlicher Pflichten ist.

Taylor kann zu den oben genannten Zwecken die von lhnen gemachten Angaben mit anderen in seinem Besitz
befindlichen Daten kombinieren und online anbieten.



Da Taylor ein weltweit tatiges Unternehmen mit Standorten in vielen verschiedenen Landern ist, Gbermitteln wir
Ihre Daten unter Umstdanden zu den oben genannten Zwecken von einem Tochterunternehmen oder Land zu einem
anderen. Bei solchen Ubertragungen lhrer personlichen Informationen, die wir auf das notwendige MindestmaR
beschranken, verfahren wir nach den anwendbaren gesetzlichen Vorschriften. Sollten Sie nicht wiinschen, dass lhre
Daten auf andere Tochterunternehmen oder in andere Lander Ubertragen werden, bei denen es sich auch um
Lander handeln kann, die von der Europaischen Union als datenschutzrechtlich inaddaquat betrachtet werden,
sollten Sie uns lhre personlichen Daten nicht mitteilen. Wenn Sie sich dazu entscheiden, uns lhre personlichen
Daten anzuvertrauen, betrachten wir dies als lhre Zustimmung zur Ubermittlung lhrer persénlichen Daten an
andere Unternehmen oder Lander gemaR den Ausfiihrungen in diesem Hinweis. Sollten Sie sich jedoch
entschlielen, uns bestimmte personliche Daten nicht anzuvertrauen, kénnen Sie sich nicht als Techniker
registrieren bzw. nicht als Taylor-Techniker tatig sein.

Benutzt Taylor lhre persénlichen Daten dazu, mit lhnen Kontakt aufzunehmen?

Taylor kann die von lhnen zur Verfligung gestellten Informationen dazu verwenden, um mit lhnen wegen folgender
Angelegenheiten Kontakt aufzunehmen: Status lhrer Registrierung als Techniker, fiir Sie relevante Schulungen,
Taylor-Richtlinien und Verfahrensvorschriften, Taylor-Produkte und -Werbeaktionen, Arbeitsauftrdage fur Service-
Leistungen, die Sie schon einmal fiir Kunden erbracht haben, Austausch von Informationen, die Sie, Taylor oder Ihr
Arbeitgeber (Vertriebs- oder Service-Partner oder Restaurantkette) zu geschaftlichen Zwecken braucht. Sollten Sie
derartige Mitteilungen nicht wiinschen, schicken Sie uns bitte eine entsprechende E-Mail-Nachricht zu an
taylortraining@taylor-company.com. Wenn Sie diese Mitteilungen nicht wiinschen, kdnnen Sie sich moglicherweise
nicht als Taylor-Techniker registrieren bzw. als solcher tatig sein.

Gibt Taylor die von Technikern erfassten Daten an Dritte weiter?

Taylor verkauft lhre personlichen Daten nicht an Dritte aufRerhalb der Taylor-Unternehmensgruppe und gibt sie
auch nicht auf sonstige Weise an solche Dritte weiter. Dies gilt auch fir Middleby Corporation, die
Muttergesellschaft von Taylor, sowie fiir andere verbundene Unternehmen der Unternehmensgruppe der
Middleby Corporation, sowie fir lhren Arbeitgeber (Vertriebs- oder Service-Partner oder Restaurantkette) und
seine verbundene Firmen und deren Eigentimer, Geschéaftsfihrer und Mitarbeiter, jedoch mit folgenden
Ausnahmen:

. An Kunden im Zusammenhang mit Wiinschen und Anfragen bezligliche Service und Garantie,

. An Ihren Arbeitgeber (Vertriebs- oder Service-Partner oder Restaurantkette),
An Dienstleistungsunternehmen, die Taylor mit der Ausfiihrung bestimmter Dienstleistungen seinem
Namen beauftragt hat. Taylor gibt lhre personlichen Daten nur an solche Dienstleistungsunternehmen
weiter, die Taylor vertraglich dazu verpflichtet hat, die Daten ausschlieRlich in dem Mal3e zu verwenden
oder offenzulegen, das zur Ausfiihrung von Dienstleistungen in unserem Auftrag und zur Erflllung
gesetzlicher Vorgaben erforderlich ist;

. des weiteren zur Erfiillung gesetzlicher Anforderungen, z. B. wenn wir durch Gesetze dazu verpflichtet
werden oder einer legitimen, gesetzlich begrindeten Anfrage von Polizeibehorden oder
Regulierungsinstanzen nachkommen;

° zur Ermittlung mutmaRlicher oder tatsachlicher GesetzesverstoRe;
. zur Verhinderung von Personenschdden oder finanziellen Verlusten oder
. zur  Unterstiitzung des Verkaufs oder der Ubertragung unseres Unternehmens oder

Unternehmensvermdgens oder von Teilen desselben (auch im Fall eines Konkurses).
Wie kann ein Techniker auf seine persénlichen Daten zugreifen, sie korrigieren oder andern?

Taylor bietet Technikern die Moglichkeit, auf ihre eigenen, an Taylor libermittelten oder von Taylor angelegten
Daten zuzugreifen, sie zu korrigieren oder zu dndern oder Fragen oder Anliegen an Taylor zu richten. Dies kann per
E-Mail an folgende Adresse geschehen:_taylortraining@taylor-company.com. An die gleiche E-Mail-Adresse konnen
Sie auch einen Widerruf Ihrer Zustimmung zur weiteren Verwendung lhrer persénlichen Daten schicken. Sollten Sie
sich entschlieBen, lhre Zustimmung zur Verwendung lhrer personlichen Daten durch Taylor zu widerrufen, konnen
Sie sich allerdings nicht als Techniker registrieren bzw. als Taylor-Techniker tatig sein.
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Wenn Sie eine Kopie lhrer persdnlichen Daten anfordern, verlangt Taylor von Ihnen einen Identitdatsnachweis, um
den Schutz Ihrer Privatsphare bei jedem versuchten Datenzugriff sicherzustellen. Dariliber hinaus kann Taylor von
lhnen eine geringfligige Verwaltungsgebihr fir die Bearbeitung lhres Anliegens verlangen, sofern dies nach
anwendbarem Gesetz zuldssig ist.

Wie kann Taylor diesen Hinweis dndern?

Taylor entwickelt und verbessert sein Technikerprogramm standig weiter und tberarbeitet dabei mdglicherweise
auch diesen Hinweis. Dieser Hinweis kann von Zeit zu Zeit ohne Ankiindigung geandert werden. Wir empfehlen
Ilhnen, diesen Hinweis regelmiRig erneut zu lesen und auf etwaige Anderungen zu priifen. Anderungen dieses
Hinweises werden auf unserer Website www.tayloratlas.com veréffentlicht.

Wie konnen Sie sich an Taylor wenden?

Kommentare oder Fragen speziell zu diesem Datenschutzhinweis flir autorisierte Taylor-Servicetechniker oder allgemein zur
Datenschutzpraxis von Taylor kénnen Sie gerne per E-Mail einsenden an: taylortraining@taylor-company.com.
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http://www.tayloratlas.com/
ftp://an:_taylortraining@carrier.utc.com/

== TAYLOR’

T—I—BEY-EARTAEDTIMANY—ICETIHH0E

Taylor Commercial Foodservice, LLC (LATFIF—3— D&, T—7— DRI Y —EAFME FEME)DTIMNI—R#E
[CEDLDEHTHENET, 77— RBEMBICEAEVIREFRERTIEANERERETILHIC. HTEEEEROR
K. PIUYMBMLEIEREERBLTVET,

T-I—REDLSBEANRREZTADLINELETH?

R RICERIWHICR, T-F—TEKBHINIBELNHNET , 75— CEEINSICL., B#El, &, FFr. EFA
=), BFEES . AVO RAIES. FASE. BEE. - ZUJEEMELET-5—ADOHEIFAREOFEH. 8175550k
SRREE, Y-EAREIE, VAN YTFI-VOEfMEESR. BLUERMIRER BOEBREIRHIILENHNIET,
SHICHEAMTBEELTRERIC, T-7—RHBEDREA . &M, AN\ IES . 25, H— a7, HKiiN\yIyndE
—(BEEEZED) . T-7—DrL—ZVJ1-ANEEHF (HBLNI-ATERFLEZTL-F2E80) . T BELTOE B
. BB\ I BSHER. SERICRELY - EAOERINEZOEN (BREDBICHBINMHRWVESEHRORE
BROEFRESCENHE) EERL. RELET 75— RAIKMBELTEELUESHTCE. oD IFHRERH L.
T hIEREER L TIRIFTZEEHTITILENHIFT .

SHOICRMERIEFERES . FE. tFZ0RROLOBEMBERET -SRI ILLTEFIN, BRMTALELT
FHIHLTINRBETREHIEE.

TR RNOINELLBEABRREEDLICENETH ?
——WIREFZRER LM BICRAT 2 IR TOEAERE. ROBMICOHERASNET,

HREOTHEENEHE INERMICEZDH,

FT—5—ICEETREG. Y—EA, FIE. BLVAIRYMIOWTOBH OB EHBEISEIET R0,
T——0HGZ. Y—EA BLUBLEFIEEHETBLH,

HREOHMBELTOERIKR., HRENZELL, FEELTWVEBW N —ZVF1-A(CNHDI—-ATHEE
NERFUEREEZESOIEENHD) . bLUBLBLEMFENBEELEEICT VTHRHBLEY—EAICAETS. BR5E
REJE, Y—EAREBE. FLELAINYFI—-V (BLUZ0BEESHPEOMEE . EBE. . KEH)HH0
BEICEZSEH,

. HRENT—5—hoRFEREVLPERBECOVTEAT HH,

. CCISEEEHSN TS LVT DB E’]LBL\'C’G\'—:LUT%’&EER?éf WIZ. BBEOE N EREHERTH=H,

. RATECERET S, FREBRMEENRETEIT—5—DEIRATALA, FIE. YATLEMHIIFE(3581ETS
=5,

FETAICHTERECLT,

T—2—DRYY—, FE. ENEFRLT B TREZITIEN,

TR ERRDBMEERTILEDIC, HBBENRMTEIT AT S5-H BT MDT - HEEAENDETHERATS
ATREMEN BDET

T—7—[FZLOETEEEZTIIO-NIEXTHEN, LEDBHICEWVTHBLOBREERDERBEAREBL
UEZERTEEINSGENHNET . HBLEOEANIERE . BRAEEH(ERL, LEBHBETOHEEINET, HE
B D OFHMEMDIEMERAELERIMNES (EV) (CENNEY] IEHIBSN TOWEVEEETCHEISEE LB LS
BICE. EAFRERMBLBNTIESN, HBEATE T OEANERERYETIEEERSNTG S B ZOBA
(CEESNI@ED ., th R PMEICENFEREGRETICECHBINRBLLEBRLET . HRENHENBEAERET—
FT—[CREULBVIEEERTI5E . BifF BEL TR EBTIENTEBVEAHNET .



T-I-REMRISERTIEHIC, BHFFBOBEANFREERALETH?

T EBEITOIEHIC. HMTENMREITIEANFEREZED. HMTEELTOHLGLOZ KR, ZA N—2V00-A,. T—35—
DAEEBLUVFIE, T—7—OERPTOT—Vav. HLLEHEBERICIRET I EAZECERER. Sk, 77— HLLOE
AETHIRFTEREE. U—EAREBIE. LA YFI—VICENDBERZOMOERICOVTITERK I TV IENBNFET ., Hs
ERCOLIEBIEEZEUBIMES (. taylortraining@taylor-company.com [CEFA—ILTHEILEESN, — AT, Z0LS
BBEZZEUVBNEEERLLIGS. HBLRFMBELTE R - EHNTIENTELBLBIRIBEMNHNET,

T-5—13. B RHMoIR U IFREA SMERIE R BT LETN ?

F—5—(3#H &£ THS Middleby Corporation LU Middleby Corporation NDMDBEE S PHEBZOER E THdREIEE
HEARBEE. FEELANYFI—V ., BLUEOBEESHPEOMEAE. EEE . EXEZETME (B EHBLOBEAE
WEHEBLED, oDt (AN CEANEHRERTLEEN ZOHINMILTOREDITY

. Y—EABLVREEICRIET ZERPEVEDOEICEEL, BELFERELETS,

. SRTOERAETHIRFTNREE, Y-EAREE, LA VFI-VEFRELEFTS,

. T [CRDOY—EREITIEHICE ALY —EATANM A - BHRER BT, 77— (RO T -EREEITLEN.
EHEHCERNTILENHISEERE. T -7 LOEALRATERHRLCVSRHEFTEBANIFTRELET
%

. EPITERFEFZOMOBARE L BNODIELTENERICGUT ZRETREESNIGEREEN. ZNRFEE
SIS RICERERATD,

. BERTADBRICEIREDZEZITAEZREIISSCIFHRELXATS,

. BARMEEILEMB LOBREMMGEICHERELXART S,

. BUHNERFLQEENTIATELE—E (BREICLIZLOEED) DFMIIEREEXETIEAICHERELETS.

B REZESOBEAHFRICEDLIICTILAL, BEPEETEETHN?

BB T—7—IRBH Lk, FEET—3—CENER SN =B R DERICZHELAL. BESIVERZLED., Y1 FORRE. LU
BRI S % taylortraining@taylor-company.com FCEFA—ITEDENTEET, BN HzDE N BEREBFIICERT
BENDRIBZEAETICIE. RMUEREFREERATILENHBIET, UL, HBEOEANERET—I—MERATIEANDRE
ErBETIOCERUEG S RITEELTE R - BEITHEN TELGL I AEEER HNET,

HRENBDDEANEREERTICEER LGS . T 73— R77EAOEBRISICETETIMN—REEZERETILD. &
BEOGTERATEFLET . T, BRELCINGBLENERICHIETEI LTHRETIEEELLC. T-7-BOINGHEEE
FIIENERIIEANHNET,

T=5—13. COBIHEEDLIICEETHREEENBIETH ?
TI—NEEEHBARLE). BT EOTOTSLEEHTRIBET, COBMNEHINSAREMENHIET, COBEHE. FRIDE

HMBUICHEREEINDAREERHDET, O TCDEMTEENHINEINEEHMICHERINZ EEHBIHLET, BHOH
Fld. Do T4 b www.tayloratlas.com ([CHEE N T,

EDLSCT—F—([CEMTFENTEZTN?

COT—7—RBAY—EARMEDTIMANY—ICETIEH. BLUVT—3—DTIMNY—REDEDHEH —HZICONVTD
CERYWIERMIE. taylortraining@taylor-company.com FCEFA—IL T EHZSLY,

H#F?2,07.18.2018


mailto:taylortraining@taylor-company.com
http://www.tayloratlas.com/

TAYLOR'

NOTIFICAGAO DE PRIVACIDADE AOS TECNICOS DE SERVICOS AUTORIZADOS DA TAYLOR

Taylor Commercial Foodservice, LLC (“Taylor”), assume o compromisso de proteger a privacidade de seus Técnicos de
Servigos Autorizados da Taylor (“Técnicos”). A Taylor implementou medidas técnicas, administrativas e fisicas para proteger
as informacgdes pessoais que viremos a coletar ou criar a respeito dos Técnicos.

Quais informagdes pessoais a Taylor coleta dos Técnicos?

Para tornar-se Técnico, é preciso ser devidamente registrado pela Taylor. Para se registrar, a Taylor exige que vocé fornega
nome, departamento, endereco, e-mail, nimero de telefone, nimero da Certificacdo AVO, preferéncia de idioma, fotografia,
detalhes sobre sua visita de treinamento inicial a Taylor, nome e enderego do distribuidor, agéncia de servico ou cadeia de
restaurantes para a qual vocé trabalha, além de data de contratagdao. Além disso, ao se habilitar como Técnico, a Taylor
mantera em seus registros cargo, divisdo, nimero do cracha de Técnico, classificacdo, tipo de cartdo, cépia do seu crachd de
Técnico (que inclui sua fotografia), seu registro dos cursos de treinamento na Taylor (que inclui as notas tiradas nesses cursos),
tempo de servigo como Técnico e cdpias e resumos de ordens de trabalho fazendo mengao ao nimero do seu crachd de
Técnico que abranjam os servigos fornecidos a clientes (que podem indicar o enderego fisico do cliente onde vocé esteve
presente em determinada data). Vocé ndo conseguira se registrar como Técnico sem fornecer e permitir que a Taylor crie e
retenha essas informagdes.

Vocé pode optar por fornecer a Taylor informagdes adicionais, como niumero do celular, histérico escolar e experiéncia
profissional, mas é possivel se registrar como Técnico sem fornecer tais dados.

Como a Taylor usa as informagoes pessoais coletadas de seus Técnicos?
Todas as informagdes pessoais que a Taylor coleta de seus Técnicos serdo usadas exclusivamente para:

responder a consultas enviadas por vocé pelo recurso "fale conosco";

enviar a vocé comunicados sobre produtos, servigos, processos e eventos relacionados a Taylor;

melhorar os produtos, servigos e processos relacionados da Taylor;

responder as duvidas do distribuidor, agéncia de servigo ou cadeia de restaurantes que o contratou (e também

suas afiliadas e seus proprietarios, administradores e funcionarios) com relagdo a situacdo de sua qualificagdo

como Técnico, cursos de treinamento que vocé fez ou deixou de fazer (podendo incluir as notas tiradas em tais

cursos) e servicos prestados a determinados clientes e a determinados equipamentos;

fornecer e/ou comunicar reconhecimentos ou premiacdes que venham a ser recebidos da Taylor;

) verificar sua identidade, de forma a garantir seguranga para um dos outros motivos aqui listados;

) garantir ou melhorar processos, procedimentos e sistemas corporativos da Taylor, inclusive aqueles
relacionados ou aplicaveis aos Técnicos;

) proteger-se contra fraudes; e

) conduzir investigacGes para garantir conformidade com as politicas e os procedimentos da Taylor e com as

obrigacOes legais.

A Taylor pode combinar e apresentar os dados fornecidos com outros dados em sua posse para realizar qualquer uma
das tarefas acima.

Como a Taylor é uma empresa global com unidades em varios paises diferentes, é possivel que ocorra a transferéncia de
suas informagdes de uma pessoa juridica para outra ou de um pais para outro durante a execugdo das atividades
apresentadas anteriormente. Suas informacgdes pessoais serao transferidas somente o tanto necessario e permitido pelos
requisitos legais aplicaveis. Se vocé nado quiser que suas informacdes sejam transferidas para outras pessoas juridicas ou
para outros paises, inclusive para paises que possam nao ser considerados "adequados" pela Unido Europeia, ndo nos
fornega suas informagdes pessoais. Se vocé optar por nos fornecer suas informag¢des pessoais, nds consideraremos tal
agdo como consentimento para a transferéncia das informagdes pessoais a outras empresas e outros paises, conforme
descrito nesta notificagdo. Se vocé optar por ndo nos fornecer determinadas informagbes pessoais, ndo podera se
registrar nem atuar como Técnico.



A Taylor usa suas informag6es pessoais para entrar em contato com vocé?

A Taylor pode usar as informacgGes pessoais fornecidas para entrar em contato com vocé quanto a situagdo do seu registro
de Técnico, em relac¢do a cursos de treinamento, politicas e procedimentos da Taylor, produtos e promocgdes da Taylor,
ordens de servigo que incluam os servicos prestados a clientes e outras informag¢des que venham ser necessarias para
VOCé, para a Taylor ou para o distribuidor, para a agéncia de servicos ou para a cadeia de restaurantes que o contratou
fazerem negdcios. Se vocé preferir ndo receber essas comunicacBes, avise-nos ao enviar um e-mail para
taylortraining@taylor-company.com. No entanto, se optar por ndo receber essas comunicagdes, ndo sera possivel se
registrar nem atuar como Técnico.

A Taylor compartilha com terceiros as informagdes coletadas dos Técnicos?

A Taylor ndo vendera nem de nenhuma outra forma compartilhard as informagdes pessoais com empresas externas a
familia de companbhias da Taylor, o que inclui a Middleby Corporation (empresa controladora da Taylor) e outras afiliadas
dentro da familia de empresas da Middleby Corporation, ou com o distribuidor, a agéncia de servico ou a cadeia de
restaurantes que o contratou, seus afiliados e seus proprietdrios, gerentes e funcionarios, com as seguintes excegdes:

clientes relacionados a solicita¢des e duvidas de servico e garantia;

. distribuidor, agéncia de servico ou cadeia de restaurantes que o contratou;

. prestadores de servigo que a Taylor contratou para executar os servigos em seu lugar. A Taylor s6 compartilhara
suas informagdes pessoais com prestadores de servicos com os quais a Taylor tenha vinculos contratuais
relacionados ao uso ou a divulgagao de informagdes, exceto conforme o necessdrio para executar servigos em
Nosso nome ou para cumprir requisitos juridicos;

. obedecer a obrigagdes legais, inclusive se formos obrigados a tal por forga da lei, em resposta a uma solicitagao
legal legitima das autoridades pertinentes ou outros reguladores governamentais;

. investigar atividades ilegais suspeitas ou reais;
evitar danos fisicos ou perdas financeiras; ou

. auxiliar na venda ou na transferéncia de parte ou todos os nossos negdcios ou ativos (inclusive durante faléncia).

Como o Técnico pode acessar, corrigir ou alterar suas informagoes pessoais?

A Taylor permite que os Técnicos acessem, corrijam ou alterem as informacgdes enviadas para a Taylor, e ainda que facam
perguntas e expressem preocupacdes ao enviar um e-mail para taylortraining@taylor-company.com. Vocé deve usar as
mesmas informacgGes de contato para revogar o consentimento ao uso continuo de suas informacgées pessoais. No entanto,
se optar por revogar da Taylor o consentimento de uso de suas informagdes pessoais, ndo serd possivel se registrar nem atuar
como Técnico.

Se vocé solicitar uma cdpia de suas informagdes pessoais, a Taylor exigira uma prova de identidade para garantir prote¢ao
a sua privacidade em resposta a tal pedido. Além disso, as leis aplicaveis podem permitir que a Taylor cobre de vocé um
valor simbélico para cobrir os custos administrativos decorrentes da sua solicitagao.

A Taylor pode alterar esta notificagdao de alguma forma?

A medida que a Taylor expande seus negdcios ou atualiza seu programa de Técnicos, poderd ser necessario atualizar esta
notificagdo. Tal atualizagdo podera ocorrer de tempos em tempos sem prévia notificagdo. Recomendamos analisar esta
notificagcdo regularmente em busca de alguma alteragado. Todas as revisdes desta notificacdo serdao publicadas no nosso
site, no endereco www.tayloratlas.com.

Como vocé pode entrar em contato com a Taylor?

Se vocé tiver algum comentario ou duvida especificos sobre esta notificagao de privacidade dos técnicos de servigos
autorizados da Taylor, ou ainda sobre as praticas de privacidade da Taylor em geral, envie um e-mail para
taylortraining@taylor-company.com.

Versdo 2. 16.jul.2018
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COOBIIEHUE OF OXPAHE JINUHON NTH®OPMAIIUH JIJI YIIOJTHOMOYEHHBIX TEXHHUKOB IO
OBCJYKUBAHUIO OBOPYJIOBAHUSA KOMIIAHUH "TEMXJIOP"

Taylor Commercial Foodservice, LLC ("Teiumop") cTpeMuTcsl 3alMIaTh JTUYHBIE NaHHBIE CBOWX YITOJIHOMOYEHHBIX
TEXHUKOB 10 00cmyxuBaHuio obopynoBanus komnanuu "Tetinop" ("Texuuku"). Komnanus "Teiinop" chopmupoBana
TEXHUYECKUE, aIMUHUCTPATUBHBIE W (U3UYECKUE MEpbl, NPU3BAaHHBIC COXPAaHATh B TailHE JIO0YI0 JHYHYIO
WHPOPMALIUIO Kacalouytocst TeXHHUKOB, KOTOPYIO MBI MOXKEM COOMPATh UIIH CO3/1aBaTh.

Kaxkyro muunyio nngopmanmio o Texunkax codoupaer komnanus " Teiiaop"?

UrtoObl momyunTh cepTuduKaT TexHUKa Bbl CHAa4YajIa JAOJDKHBI IPOWTH COOTBETCTBYIOIIYIO MIPOLETYPY PETUCTPAaLiH B
kommanuu "Teinop". Ilpu perucrpanuu B komnanuto "Teinop" HyHO MPEAOCTABUTH CBOE MMS, HA3BAHHUE OTAEIA,
ajJpec, aJipec AJICKTPOHHON MOYTHI, HOMEpP TeledoHa, HoMep cepTudukara AVO, mpearnoynuTaeMblil S3bIK OOIICHUS,
¢dotorpaduto, moapoObHYI0 WHPOPMAIMIO O CBOEM IEpBOHAYAIHLHOM ydeOHOM mocemieHnd kommanwmu 'Teitmop",
Ha3BaHHE U afpec AUCTPUOBIOTOpA, areHTCTBA 0 0OCITY>KUBAaHUIO MM CETH PECTOPAHOB, B KOTOPBIX BBl paboTaere, a
TaKXe Jary, Korja Bbl Hadanu TaM paboTats. Kpome 3Toro, mocie monydeHus ceprudukata TexHHUKa KOMIAHUS
"Teiinop" co3aact JIMYHOE Aeo AJis Bac U OyAET XpaHUTh B HEM CIEYIOUINE JaHHbIC: Balla JOKHOCTh, HA3BaHHE
oTAeNa, HOMEpP HICHTU(UKALMOHHOTO 3Haka TexHuka, KilaccupuKauus, THI KapTbl, KOIMUS BAILIEro
WACHTHU(PHUKAIMOHHOTO 3HaKa TexHrKa (KOTOphIi BKIIIOYaeT B ce0s Bamry ¢poTorpaduio), TaHHBIE O MPOXOKICHUN BaMU
yueOHBIX KypcoB kommanuu "Teitnop" (Kyaa BXOISAT OIICHKH, MOJNyYCHHBIC BAaMU Ha TaKHX Kypcax), CPOK paboThI
TeXHHKOM a TakXKe KOIUHU M KpaTKKe ONMCAHMS 3aKa30B Ha BBINOJIHEHHE padoT, B KOTOPBIX YKa3bIBAETCS Balll HOMEP
UACHTHU(QHUKALNOHHOTO 3HaKa TeXHUKa U KOTOPBIE KacaloTCsl YCIIyT, OKa3aHHbIX BaMU KIMEHTaM (3TH JaHHBIE MOTYT
BKITIOYATh (haKTHYECKOE MECTOHAXOXKICHUE 3aKa34rKa, y KOTOPOTO BBl IPUCYTCTBOBAIN B KOHKPETHYIO AaTy). Bel He
CMOXKETE 3aPEruCTPUPOBATHCS H/MIIH BBIIOTHATH QyHKIMHN TeXHMKa HE IPEA0CTaBUB TaKyI0 HHPOPMALIUIO B KOMIIAHHIO
"Teitnop" 1 He pa3pemInB HaM €€ XPaHUTh.

o xemaHWIO BRI MOXKETE MPEIOCTABUTH B KOMITaHUIO "Teinop" AonmoTHUTENbHYI0 HHGOPMAINIO (HApUMeEp: HOMEp
CBOEro MOOMIILHOTO TeneoHa, 00pa3oBaHUe U OIBIT padoThl). OTHAKO BB CMOXKETE 3aPETUCTPHPOBATHCS B KAUECTBE
TexHuka u 0e3 npeaocTaBiIeHUs] KaKoH-THO00 110100HOH TOMOTHUTENbHONH HH(pOpMaLHH.

Kakum o6pazom komnanus "Teitiop" 6yaer HCno/1b30BaTh COOPAHHYIO JMYHYI0 MHGopManuio 0 Texunkax?

Jlro0ast mmuHas nHpOpMaIus, KOTopas KacaeTcs TEXHUKOB U KOTOpasi COOMpaeTcst WK co3laetcst kommanuei "Teinop",
OyZleT UCTIONB30BAThCS UCKIIIOUNTEIBHO AJISI CIIEAYIOMINX HeTIeH:

. OTBETHI Ha BaIIIH 3aMIPOCHI O TOM, YTOOBI MBI CBSA3AJIUCH C BAMU;

. coo0IIeHre BaM O MPOJIYKIMU, OOCTYKHBaHUH, TIPOIIECCaX W MEPONPHUSITUIX, KOTOPhIE KACAIOTCS KOMIIAHUH
"Teinop";

. YCOBEpIIEHCTBOBaHME MPOAYKINK KoMIanuu "Teinop", 06cay KUBaH!US U COOTBETCTBYIOIINX MPOIIECCOB;

. OTIPaBKa OTBETOB Ha 3aMpOChl TUCTPHUOBIOTOPA, Ar€HTCTBA IO 00CTYKHBAaHUIO WIH CETH PECTOPAHOB, KOTOPHIC

SIBIIIIOTCS BalllM paboTojaTenieM (a Takke WX apQuIMaToB, BIAACIbIEB, MEHEIKEPOB U PaOOTHUKOB),
KOTOpBIE KacaroTcs Ballell KBaTM(PUKAIUU B KadecTBe TEXHUKA, IPOMICHHBIX WA HE MPOHICHHBIX YIeOHBIX
KypcoB (KOTOpbIE MOI'YT BKJIIOYAaTh B C€0s OLICHKH, ITOJIyUYCHHBIC BAMH Ha Kypcax), a TAKXKe yCIyrd, KOTOPbIE
BBI MPEAOCTABIISITN ONPE/ICIICHHBIM KITMEHTaM WJIM Ha ONPE/ICIICHHOM 000pyI0BaHUH;

. MPEIOCTABIIATh W/WJIM aHOHCHPOBATh KAaKWE-TMOO MOOIIPEHUS WM Harpajbl, KOTOPbIE MOXET BHIIaBaTh
kommanws "Teinop";

. MOATBEPXKJAaTh Ballly JIMYHOCTh, YTOOBI OOecleunBaTh OE30IAaCHOCTh NPU JOCTHIKCHUW JIOOBIX LENeH,
YKa3aHHBIX B 9TOM CITUCKE;

. o0ecreunBaTh BBHITIOIHEHHUE WM YIIYYIlIEHHE TIPOIECCOB BEIIEHUS XO3SMMCTBEHHOM AESITEILHOCTH B KOMITAHUU

"Tewnop", mpoueAyp U CUCTEM, BKIIHOYAs T€ U3 HUX, KOTOPBIE KacatoTcs TeXHUKOB MU IPUMEHSIOTCS K HAM;
. 3alIUTa OT MOLLICHHUYECTBA;



. MPOBEIEHNE ONIEPATHBHOM AEATENLHOCTH, YTOOBI 00ECTIEYNBATh BHINIOJIHEHHE 00S3aTENbCTB U YAOBICTBOPEHHUE
TpeOOBaHUI, IPaBUII M IIPABOBBIX 0053aTeNbCTB Komnanuu "Teitnop".

Kommanwus "Teiimop" MokeT 00beIUHATH U IPEAOCTABIATH yKa3aHHBIE BAMH JAHHBIE COBMECTHO C IPYTHMHU JaHHBIMH,
KOTOPBIC HAXOMAATCS B €€ BIAJCHUU, JIJIS BHITTOJHEHUS JIFOOBIX YKa3aHHBIX BBIIIC 3a1a4.

B pesynbrate Toro, uto Kopmoparus "Teitnop" 310 MexayHapOIHAS KOMIIAHHA, KOTOPast UMEET OTACTCHHSI BO MHOTHX
CTpaHaxX MHUpa, Mbl MOXEM TIEPeChUIaTh Ballly HHOOPMAIUIO OT OJHOTO IOPUINYECKOIO JIUIAa APYyroMy, WIH U3 OJHON
CTpaHbI MUPA B JAPYTYIO, I TOTO, YTOOBI OCYIIECTBIISATH BHIINICYKa3aHHBIC IIETH. MBI OyJeM niepeaBaTh Ballld JINYHBIC
JIAHHBIC TOJILKO B HEOOXOJAUMOM O0BEME U TaK, KaK TOrO TPeOYIOT COOTBETCTBYIONIHE 3aKOHBI. Ecin BBl HE XOTHTE,
4TOoOBI Balla WHPOPMAIUS TIepelaBaliach JPYTUM FOPUINICCKUM JIMaM (WK 3a TPaHWILY), BKIIOYAs TaKHE CTPaHbI,
KOTOpBIE, 0 MHEHHIO EBpomneiickoro corosa, He 00eCceunBaroT "COOTBETCTBYIONIYIO 3aLIUTY" - TIPOCUM Bac B TaKOM
cllydae He MPeJJOCTaBIISATh HAM CBOM JIMYHbIC JAHHbIC. ECIH BBI pelInTe MPEeI0CTaBUTh HAM CBOU IIEPCOHANTLHBIC JTAHHEIC
- B TAKOM cIly4yae Mbl OyJIeM CUHUTATh, YTO 3TO JICHCTBHUE SBISICTCS BRIPAYKEHUEM COTIIACHS HA MEpeIavy BalluX JIMIHBIX
JaHHBIX JIPyTUM KOMIAHWSM M B JIPYTHE CTpaHbl Tak, KaKk yKa3aHO B 3TOM cooOmeHuu. Ecnu BBl pemmrte He
MPEIOCTABIIATh HaM OMPE/ICIICHHYO JTMYHYI0 WH(GOPMAIIMIO - BBl HE CMOXETE 3apPETUCTPUPOBATHCS U/WJIM BBIMOIHSTh
¢ynkunu TexHuka.

By}IeT JIM HCITOJIB30BAaTh KOMIIAHUSA "Tei/i.nop" BalllH JIMYHbIC JaHHbIC 1JIF TOIO, 9T00bI CBA3BIBATHCS C BAMH?

Kommnanus "Teitmop" MOXeT HCIONB30BaTh NPEAOCTABICHHYI0 BaMHU JIMYHYIO WH(GOPMAIUIO IS TOTO, YTOOBI
CBSI3BIBATBCSI C BaMU IO CIEAYIOIIMM BOIpPOCaM: Ball pPErHCTPALMOHHBIM CTaTyc B KadecTBE |EXHHKa,
COOTBETCTBYIOIIME Y4eOHBbIC KYpChl, IpaBUia U TpoLeaypsl B kKomnanuu "Teinop", mpoayKuus U pekiiaMHbIe aKI[UH
koMmmanuu "Teinop", 3aka3pl Ha BEINIOJIHEHHUE padOT, KOTOPHIE KAacavch YCIYT MPEJOCTABICHHBIX BaMU KIIMEHTaM a
TaKke Jpyras MHQOpMamus, KOTopas MOXKeT OBITh HeoOxomuma s Bac, kommaHuu "Teiinmop", mucTpuObrOTOpA,
areHTCTBa MO OOCITY>KUBAHUIO WM CETH PECTOPaHOB, KOTOpAas SIBJISETCS BAllMM paboTolaTeleM, W IO3BOJISET BaM
MPOIOJKATH CBOIO JIESTEIBHOCTh. ECIH BBl HE XOTHTE MONyYaTh TAKUE YBEAOMIICHHS - COOOIIMTE HaM 00 3TOM TOCIIaB
MKCHMO M0 DJICKTPOHHOM moure Ha azapec: taylortraining@taylor-company.com. OmHako ecid Bbl OTKaXeTeCh OT
TMMOJIy4YCHUS TaKUX YBeI[OMJ'IeHI/Iﬁ - Bbl HC CMOKETC 3apCruCTpupoOBaATHCA B Ka4YCCTBC TexHuKa W/WIN BBIIOIHATH €0
(bhyHKIHIH.

IIpenocraBasier au komnanus "'Teiiaop" codupaemyro eii undpopmanuio 0 TexHuKax KakuUM-Iu00 TPeTbUM
Junam?

Kommnanwus "Teiunop" He Oyaet npoaBaTh WIK UHBIM 00pa30M MPEIOCTaBIIATh BAlllK JIUYHBIC TAHHBIE APYTUM JIUIIAM,
HE BXOIAIIMM B cOCTaB ceMbu koMmmanuii "Tefimop" (Bkmowas kopropamuio "Mummion KoprnopedmH", koTopas
SBIISIETCST MaTepUHCKON st kommnanuu "Teinop"), U He sBISAOMIMMCS Opyrumu adduiaratamMu B paMKax CeMbH
kopropanuu "Mumion Kopropeimn", uiu He SBISIONUMCS JUCTPUOBIOTOPOM, areHTCTBOM IO 00CITY)KUBAHUIO HITH
CEeThIO0 PECTOPAHOB, KOTOPas BBICTYNAET BallUM paboTonpaTeneM, BKIOYas ux aduinaTos, BIaAeIblEB, MEHEIKEPOB
U COTPYIHHKOB, 32 HCKIIIOUCHHEM CIIEYIOIINX CIIy4aeB:

. 3aIpoChl ¥ PacCciIeA0BaHMS KIMEHTOB, KACAIOLIMECs TeX00CIy)KUBaHHSI U TapaHTUHHOTO 00ecIIeueHUs;

. TUCTPUOBIOTOP, AareHTCTBO 1O OOCTY)KMBAHUIO WM CETh PECTOPAHOB, KOTOPBIE SIBIAIOTCA BaIllUM
paboromarenem;

o MOCTAaBILMKH yCIyT, KOTOpbIe OblIM HaHATH KomnaHuel "Teitnop" 1 npegocTaBieHus yciayTr OT MMEHHU HalleH

koMmmanun. Kowmmanus "Teimop" OyneT mpenocTaBisaTh Balllk JUYHBIC JAHHBIE TOJHKO TEM ITOCTABIIMKAM
yCIIyr, ¢ KoTopbiMM Kommanus "Teiaop" 3akiaroumia KOHTPAKThl 00 OrPaHUYCHUM HCIOJb30BAHUS WIIH
packpbITHs HHGOPMAIVH (32 HCKIIFOUEHUEM TEX CIIy4aeB, KOT/Ia 3TO HEOOXOIUMO IS TIPEJOCTABICHUS YCIIyT
OT HAIIIeTO UMEHHU WJIM JUIS BHITIOJHEHUS TPeOOBAHUI B CHITy 3aKOHOB);

. BBITIOJTHEHHUE 3aKOHHBIX 0053aTeNbCTB, BKIIFOYAs TAKUE CUTYAIlUH, KOTJIa MBI 00s3aHBI Oy/IeM BBITIOJHSATH 3TH
JEHCTBUS B paMKaX 3aKOHA, B OTBET HA 3aKOHHBIE IPABOBBIC 3aIPOCHI CO CTOPOHBI IPABOOXPAHUTEIHHBIX
OpPTaHOB WA APYTHX MPABUTEIBCTBEHHBIX PETYJISITOPOB;

. MIPOBEJICHIE pacciefOBaHUM O 1MO0I03peBaeMOM MIN (PaKTHIECKOH MPOTHBO3aKOHHOH IEATENbHOCTH;
. MpenoTBpalieHue GU3NIecKoro yuepda win JeHeKHbIX YOBITKOB; WIN
. JEeNCTBUS B OAJIEPKKY MPOJAKH WM TIepeIady HalleH X03sHCTBEHHOH e TENbHOCTH UITH aKTUBOB, B TOJTHOM

WM YaCTUYHOM 00beMe (BKITIOUAs MPOIEAypy OaHKPOTCTBA).



Kakxum o0pa3om Texnuk MoxkeT NMOJTYyYUTH JOCTYI, HCIPABATH HJIM U3MEHHUTH CBOM JIMYHbIE TaHHbIe?

Kommanuss "Tatimop" mpemocraBisier TeXHWKaM BO3MOXKHOCTh TOJy4YaTh JOCTYI, HWCHPABIATh WM W3MEHATH
nH(pOpMaIuio, IpeacTaBleHHy0 Kommannu "Telnop" nin co3nanHyo kommnanueit "Teinop", nMeromnyo OTHOIIEHNE
K TakoMy TexHuKy. MOXHO TakXe 3aJaBaTh BOIPOCHI, NOCHUIAsS COOOIICHUS MO 3JEKTPOHHOW TOYTE Ha ajpec:
taylortraining@taylor-company.com. Bbl MoeTe HCIOJb30BaTh 3Ty KOHTAKTHYIO WH(MOPMAIHIO IS TOTO, YTOOBI
OTMEHHTH MPEJOCTABICHHOE paHee COTjlacue Ha MCIOJIb30BAHUE BalIMX JIMYHBIX JaHHBIX. OJHAKO €CITU BbI 3aXOTUTE
OTMEHUTh CBOE COIJIACHE Ha WCIOJb30BaHHe kommanueil "Telnop" Bamieil nmuuHONW MH(OPMAIMU - BBl HE CMOXKETE
3apeTUCTPUPOBATHCS B KauecTBe TeXHUKA U/WIIM HE CMOYKETE BBITIOJHATH €r0 (DYHKITHH.

Ecnu BeI mogaaute 3arpoc 0 NpOCMOTPE KOMMUU CBOUX MEPCOHAJIBHBIX JAHHBIX, B TAKOM CJIydac KOMIIAHUA "Teﬁﬂop"
HOTpe6yeT IpEAOCTAaBUTE A0KA3aTCIbCTBA cBoOEH JIMYHOCTH, 9TOOBI 00ECICUHTh 3alllUTy BallUX JIMIHBIX JAaHHBIX IPU
BbIJa49€ OTBETOB HaA 3aIlIpOChl O NPEAOCTABJICHUN AOCTYIIA. KpOMC TOro, COOTBETCTBYIONIME 3aKOHBI MOT'YT pa3peuiaTtb
KOMIIaHHNH "Teﬁnop" B3UMAaTh C BaC HOMUHAJIbHYIO OILIATy JIsA TOrO, YTOOBI KOMIICHCUPOBATh aIMUHUCTPATUBHLIC
pacxolbl, CBA3aHHBIE C IIPEAOCTABICHUEM OTBETA Ha Balll 3aI1pocC.

Kak xomnanus "Teiljiop'" Mo:KeT U3MEHATH TEKCT JAHHOI0 cO001eHus1?

Mpbl MOXXeM OOHOBIATH 3TO COOOIIEHWE 10 Mepe pacliupeHusi Kommanuei "Teinmop" cBoel X03sHCTBEHHOMN
NESITeTbHOCTA WJIM OOHOBJIEHHSI CBOEH HPOrpaMMbl MO HCHOJB30BAaHMIO TEXHHKOB. ITO COOOLIEHHE MOXKET
NEPUOIUYECKH HU3MEHAThCSI 0€3 NPEeAOCTaBICHUS NPEABAPUTEIBHOTO YBEAOMIIEHHsS.  Mbl Hpu3bIBaeM Bac
MEPUOTUYECKH POCMATPUBATE 3TO COOOIICHHE I O3HAKOMJICHHUSI C KaKUMHU-THO0 M3MeHeHUsIMH. JItoObie HOBbIE
BEPCHH 3TOT0O co00IIIeH s Oy IyT BHICTABIIATHCS Ha HaleM BeO-caiire: www.tayloratlas.com.

KaK Bbl MoXKeTe cBA3aTbCA ¢ KomnaHuei "Teidnop"?

Ecnun y Bac BO3HUKIM KaKne-1mbo KOMMEHTapUM UM BONPOCHI, Kacatowmecs atoro CoobuieHuna ob oxpaHe AMYHON
nHbopmauum Ans ynoaHOMOYEHHbIX TEXHUKOB MO ob6cay»KuBaHuio obopyaoBaHus KomnaHum "Ternop", wau
Kacatowmeca obwmx NpaBmna No oxXpaHe YacTHON MHPOpPMaLMKM B KoMNaHuK "Telnop" - NPoCMM HanpaenATb UX No
3N1eKTPOHHOM nouyTe Ha agpec: taylortraining@taylor-company.com.

Bepcus 2. 18.07.2018
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DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD DE LOS TECNICOS DE SERVICIO AUTORIZADOS DE TAYLOR

Taylor Commercial Foodservice, LLC una divisidn de la Compafiia Carrier de Refrigeracion Comercial, Inc. (“Taylor”) estd
comprometida a proteger la privacidad de sus técnicos de servicio autorizados (“los Techs”). Taylor ha implementado
medidas técnicas, administrativas y fisicas para salvaguardar cualquier informacién personal que podamos recoger o
crear relacionada con los Techs.

é¢Qué informacidn personal recoge Taylor de sus Techs?

Para convertirse en un Tech, usted debe estar adecuadamente registrado con Taylor. Para registrarse, Taylor requiere
gue usted de su nombre, su departamento, su direccidn, su email, el numero de teléfono, el nimero de certificacion
AVO, preferencia de idioma, fotografia, detalles acerca de su visita de entrenamiento inicial a Taylor, el nombre y la
direccién de su distribuidor, de la agencia de servicio o de la cadena de restaurantes para la cual trabaja y su fecha
inicial de empleo con ellos. Ademas, una vez de que usted califique para ser un Tech, Taylor creard y mantendrd en
sus registros, su titulo, su divisidn, el nimero de su credencial de Tech (el cual incluye su fotografia), sus registros de
cursos de capacitacion Taylor (el cual incluye los grados que gand en esos cursos), su duracién de servicio como Tech,
las copias y los sumarios de las érdenes de trabajo con referencias al nimero de su credencial, que cubre por esos
servicios que usted proveyd a los clientes (que puede indicar la ubicacion fisica del cliente, donde usted estaba
presente, en una fecha en particular). No podra registrarse y/o actuar como un Tech sin proveer o permitir que Taylor
guarde esta informacion.

Usted puede decidir proveer a Taylor con informacidn adicional tal como, su teléfono movil, su formaciéon académica y
experiencia laboral, pero usted puede registrarse como un Tech sin proveer este tipo de informacién.

¢Como utiliza Taylor la informacién personal que recoge de sus Techs?

Cualquier informacién personal que Taylor recoge de sus Techs o crea sélo se utilizard para:

) Responder a un pedido suyo de, “comuniquese con nosotros”;

° Comunicarse con usted acerca de productos, servicios, procesos y eventos relacionados con Taylor;

° Mejorar los productos, los servicios y los procesos relacionados, de Taylor;

) Responder a preguntas del distribuidor, agencias de servicio o cadenas de restaurantes que son su empleador

(también a sus afiliados y sus propietarios, los managers y los empleados) acerca del status de sus cualificaciones
como Tech, los cursos de capacitacidon que usted tomd o no (que pueden incluir los grados que gand en esos
Ccursos), y servicios que usted proveyo a ciertos clientes o a cierto equipo.

° Proveer y/o comunicar ciertos reconocimientos o premios que se reciben de Taylor;

° Verificar su identidad para garantizar la seguridad, para uno de los otros propésitos de esta lista;

. Asegurar y mejorar los procesos de negocios, los procedimientos y los sistemas de Taylor incluyendo aquellos
que se relacionan o se aplican a los Techs;

. La proteccién contra el fraude; y

. Conducir investigaciones que aseguran el cumplimiento con los reglamentos, los procedimientos y las

obligaciones legales de Taylor.

Taylor puede combinar la informacion pasada y presente que usted provee con otra informacidon que posea, para
completar con cualquiera de los objetivos anteriores.

Al ser Taylor una compafiia mundial con locales en varios diferentes paises, podriamos transferir la informacién de una
entidad legal a otra, de un pais a otro para poder alcanzar los propdsitos expresados anteriormente. Transferiremos su
informacidn personal consistentemente con los requisitos legales que se aplican y sélo, en tanto sea necesario. Si usted
no desea que se transfiera su informacion personal a otras entidades legales o transnacionalmente, incluyendo a
paises que tal vez no hayan sido considerados “adecuados” por la Unién Europea, por favor no nos provea su
informacién personal. Si usted decide proveernos su informacién personal, consideraremos esa accion como un



consentimiento para transferir su informacién personal a otras compaiiias y otros paises como se describen en esta
declaracion. Si usted decide no proveernos de esta informacion, tal vez no pueda registrarse y/o actuar como un
Tech.

¢éUtiliza Taylor su informacion personal para comunicarse con usted?

Taylor puede utilizar la informacion personal que usted provee para comunicarse con usted, acerca del status de su
registracion como Tech, cursos de capacitacién importantes, los reglamentos y los procedimientos de Taylor, los
productos y las promociones, las érdenes de trabajo que cubren servicios que usted proveyd a los clientes, y otra
informacidn que puede necesitarse para conducir negocios, para usted, Taylor o el distribuidor, las agencias de servicio
o las cadenas de restaurantes para las que trabaja. Si usted prefiere no recibir tales comunicaciones, déjenos saber,
enviandonos un email a taylortraining@taylor-company.com. Sin embargo, si usted decide no recibir tales
comunicaciones, tal vez no pueda registrarse y/o actuar como un Tech.

é¢Comparte Taylor la informacion que recoge de sus Techs con terceras partes?

Taylor no venderd o de otra manera compartird su informacién personal fuera de la familia de la compafia Taylor,
incluyendo Middleby Corporation, que es la compafiia madre de Taylor, y a otros afiliados con la familia de Compaiiias
de Middleby Corporation, o el distribuidor, la agencia de servicio, o la cadena de restaurantes para la cual usted trabaja,
sus afiliados, sus propietarios, los managers y los empleados, excepto:

. Los clientes en conexidn con pedidos y consultas relacionadas con el servicio y la garantia;

. El distribuidor, la agencia de servicio, o la cadena de restaurantes para la cual usted trabaja;
Los proveedores de servicio que Taylor ha contratado para desempefiar servicios en nuestro nombre. Taylor sélo
compartira su informacién personal con proveedores de servicios a quienes Taylor ha restringido, por contrato
, para usar o revelar la informacion excepto cuando sea necesario para prestar servicios a nuestro nombre o
cumplir con los requisitos legales;

. Cumplir con obligaciones legales, incluyendo si se nos ha requerido hacerlo por ley, en respuesta a un pedido
legitimamente requerido por autoridades que ponen en vigor la ley u otros agentes de gobierno;

. Investigar las actividades, sospechosas o de hecho, ilegales;

. Prevenir lesiones fisicas o pérdidas financieras; o

° Apoyar la venta o transferencia de un todo o porcion de nuestros negocios o capitales (incluyendo a través de
bancarrota).

¢Como puede un Tech acceder, corregir o cambiar su informacién personal?

Taylor le permite a los Techs acceder, corregir o cambiar la informacion entregada a, o creada por Taylor relacionada a
ese Tech o hacer preguntas o expresar preocupaciones al enviar un email a_taylortraining@taylor-company.com. Usted
debe usar la misma informacién de contacto para revocar el consentimiento a nuestro uso continuo de su informacién
personal. Sin embargo, si usted decide revocar el consentimiento al uso de Taylor de su informacién personal, tal vez no
pueda registrarse y/o actuar como un Tech.

Si usted hace un pedido para revisar una copia de su informacién personal, Taylor le requerird una prueba de su
identidad, para cerciorarse de que estamos protegiendo su privacidad al responder a pedidos de acceso. Ademas, la ley
aplicable puede permitirle a Taylor cobrarle una suma nominal para cubrir gastos administrativos requeridos para
responder a su pedido.

¢Como puede Taylor cambiar esta declaracién?

En cuanto Taylor expanda su negocio o actualice su programa para los Tech, tal vez necesitemos actualizar esta
declaracion. Esta declaracion puede ser modificada de tiempo en tiempo, sin notificacidn previa. Le animamos a revisar
esta declaracion regularmente para enterarse de cualquier cambio. Cualquier revisién a esta declaracion sera publicada
en nuestro sitio de la red www.tayloratlas.com.
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¢Como puede usted comunicarse con Taylor?

Si tiene algun comentario o pregunta acerca de Declaracidn de confidencialidad de los Técnicos de servicio autorizados
de Taylor, especificamente acerca de las prdcticas generales de privacidad de Taylor, por favor envie un email a
taylortraining@taylor-company.com.
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